Caro Usuario: Leia este contrato cuidadosamente

CONTRATO DE ADESAO PARA LICENCIAMENTO DE USO DO SOF TWARE EMS
CONSULTA E CADASTRO OPMES ® POR PRAZO DETERMINADO P ARA CONSULTA DE
MATERIAIS OPMES — ORTESES, PROTESES, MATERIAIS ESPE CIAIS E SINTESES VIA
INTERNET, que consistem na administracdo de uma plataforma de acessos eletrbénicos,
operadas via Internet, mantido pela CONTRATADA | que permite a cada USUARIO manter
acesso eletronico para efetuar CONSULTAS e EDICOES PERSONALIZADAS através da
internet dentre os servicos listados pela CONTRATADA em sua propria Web Site,
permanentemente atualizado, cujo enderegco eletrbnico é www.emsconsulta.com.br,
caracterizando-se 0 presente servico enquanto vigorar o contrato como direito a Licenca de
Uso do Software de propriedade da CONTRATADA registrado junto ao INPI sob o nimero
006417.

Por este instrumento e na melhor forma de direito, as partes, de um lado, EMS VENTURA
CONSULTORIA ASSESSORIA E EVENTOS S/C, com sede na Rua Felipe Schmidt, n°. 51,
salas 507, 508 e 509, Centro, Florianépolis — SC, inscrita no CNPJ sob o n°.
04.419.864/0001-48, aqui representada na forma de seu estatuto social por seus
representantes legal, doravante denominada CONTRATADA e do outro lado de acordo com
Formulario de solicitacdo de cadastramentiados da Empresa, aqui representada na
forma de seu estatuto social por seu representante legal, doravante denominada
CONTRATANTE, tém entre si, de pleno e comum acordo, neste ato, pelo presente
instrumento, constituir a presente prestacdo de servicos, mediante as seguintes clausulas e
condicdes:

PARAGRAFO UNICO:

Ao utilizar os servicos, a CONTRATANTE concorda com cada uma das condi¢cdes abaixo
estabelecidas, acionando (“clicando") o botdo "Li e Concordo com os termos acima”. Se o
USUARIO n&o concordar com quaisquer dos termos ou condi¢cdes abaixo estabelecidos, ndo
estara autorizado a usar 0s servi¢os para qualquer proposito.

1. OBJETO DO CONTRATO.

O presente contrato tem por objetivo a LICENGA DE USO DO SOFTWARE EMS CONSULTA
E CADASTRO OPMES ® de propriedade da CONTRATADA, neste ndo incluidos os seus
respectivos programas fontes, manuais dos sistemas, bem como todas as informacdes
contidas em seu banco de dados, possibilitando a CONTRATANTE 0 acesso as consultas
relacionadas aos materiais OPMES, resultado dos trabalhos realizados pela CONTRATADA,
ficando a encargo da CONTRATADA as modificagdes para melhor atender as necessidades
de utilizacéo.

1.1 Ao optar pela EDICAO PERSONALIZADA A BASE DE DADOS a CONTRATANTE podera
editar os seus proprios valores e seus proprios fornecedores desde que estes estejam
relacionados aos registros ANVISA — Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria constante
na Base de Dados objeto dos servicos oferecidos pela CONTRATADA, indicando que
nesta modalidade, as informacgdes ficam vinculadas ao Login s Senha do USUARIO que
efetuou a operacdo, ndo sendo possivel a visualizacdo em hipétese alguma por outros
USUARIOS.

1.2 As EDICOES quando concluidas com sucesso apés a aposi¢cdo da CONFIRMACAO pelo
Usuario serdo irreversiveis, contudo, poderd& a CONTRATADA suspender ou
desconsiderar seus efeitos, quando solicitados pela CONTRATANTE, nos termos e nas
hip6teses deste contrato.

1.2 Entende-se por USUARIO, pessoa juridica sediada no Brasil, representada pelo seu
representante legal, que efetua seu cadastro perante a CONTRATADA, recebendo um
LOGIN e uma SENHA de uso pessoal para acesso a servicos disponibilizados em seu site:
www.emsventura.com.br, sendo que, quando for o caso de mais de um USUARIO por




CONTRATANTE, o responsavel pela contratacdo recebera tabela de cadastramento dos
demais USUARIOS que deverao ter acesso aos dados do sistema bem como definicdo de
modalidade de uso.

1.3 O LOGIN e SENHA terdo validade durante a vigéncia contratual.

1.4 O periodo de vigéncia deste contrato € de no minimo 30 (trinta) dias, prorrogado
automaticamente por periodos iguais e sucessivos, salvo em caso de comunicagao por
escrito por uma parte a outra com antecedéncia.

1.5 A Licenga de Uso dar-se-4 no ato da celebragdo desde, contados da assinatura deste
contrato e ao pagamento da mensalidade.

1.6 A CONTRATADA nao se responsabilizara pela manutencdo incorreta eventualmente
realizada pelos colaboradores da CONTRATANTE, bem como a ma utilizacdo do sistema
pelos USUARIOS habilitados, treinados ou nao.

Paragrafo Unico — O SOFTWARE EMS CONSULTA E CADASTRO OPMES ® esta
registrados junto ao INPI — Instituto Nacional de Propriedade Industrial ja caracterizado no Item
1. OBJETO DO CONTRATO.

2 CONDICOES COMERCIAIS:

2.1 Pela LICENCA DE USO DO SOFTWARE EMS CONSULTA E CADASTRO OPMES ®
pactuado no item 1. OBJETO DO CONTRATO, a CONTRATANTE pagara a
CONTRATADA o valor mensal de acordo com as opcdes escolhidas no momento do
cadastro.

Paragrafo Unico — O Valor supra mencionado ser4 pago em prestacdes mensais, iguais e
consecutivas, cada uma sempre apés cada periodo mensal, vincenda a primeira no ato da
assinatura deste instrumento e do pagamento, de acordo com boleto enviado pela
CONTRATADA.

2.2 O preco acordado para o item 2.1 sera reajustado anualmente pelo IGP-M (indice Geral
de Precos para o Mercado), ou na falta de referido indice, por outro que venha a substitui-lo.

2.3 A nado efetivacdo do pagamento de forma e condigcbes pactuadas por parte da
CONTRATANTE acarretarda no CANCELAMENTO do (s) acesso (s) de seus USUARIOS.

3. OBRIGACOES DA CONTRATADA.

3.1 Disponibilizar no ambiente operacional (plataforma de hardware/software) através de
conexao Web, 24 horas por dia, 7 (sete) dias da semana, salvo horarios e periodos de
manutencao, que quando programadas ser&o previamente avisadas aos USUARIOS.

3.2 Os servicos de auditoria quando fizerem parte dos servicos contratados pela
CONTRATANTE, sera disponibilizados de segunda a sexta feira das 08h30min as
12h00min e das 14h00min as 17h30min, sendo que o prazo para resposta podera ser de
até 12 horas.

3.3 Disponibilizar a CONTRATANTE Login e Senha de acesso ao SISTEMA EMS
CONSULTA OPMES® possibilitando o acesso as consultas relacionadas aos materiais
OPMES resultado dos trabalhos realizados pela CONTRATADA.

3.4 Prestar assisténcia solucionando as dlvidas de seus USUARIOS durante o
processamento do Sistema.

3.5 Dar suporte técnico ao SISTEMA EMS CONSULTA OPMES ® durante toda a vigéncia
contratual.



Paragrafo Unico — Os suportes serfo realizados nas instalagbes da CONTRATADA, e seréo
disponibilizados de segunda a sexta feira das 08h30min as 12h00min e das 14h00min as
17h30min através de e-mail, no endereco eletrénico: suporte@emsventura.com.br.

3.6 Sera de responsabilidade da CONTRATADA o gerenciamento dos Logins e Senhas
disponibilizadas para acesso ao software via web.

3.7 A parte se obriga a guardar sigilo acerca desta avenca, ressalvada ordem judicial ou a esta
equivalente.

3.8 Serd de responsabilidade da CONTRATADA a hospedagem do SISTEMA EMS
CONSULTA OPMES® em servidor de sua escolha.

4 OBRIGACOES DA CONTRATANTE.
4.1 Preencher o formulario Cadastral disponivel no PORTAL, fornecendo todas as
informacdes, e se comprometendo a atualiza-las sempre que necessario.

4.2 Efetuar os pagamentos dos servicos, observadas as condi¢des deste Contrato e, também,
aquelas especificas no formulario de adeséo.

4.3 Manter em dia o pagamento das mensalidades cobrado pelo acesso ao PORTAL, sob pena
de cancelamento imediato da licenca de uso do Sistema.

4.4 E proibido a CONTRATANTE produzir cOpia, alteragdo, cesséo, venda, locagéo,
demonstracdes a terceiros do SISTEMA EMS CONSULTA OPMES ®.

45 A CONTRATANTE sera responsavel pelos equipamentos, inclusive pelo acesso a
internet que permita a execucdo do SISTEMA EMS CONSULTA OPMES ®.

4.6 A CONTRATANTE comunicard previamente por escrito a CONTRATADA em caso de
defeito no software para que se tomem as devidas providéncias no sentido de solucionar
o problema, desde que de sua responsabilidade.

4.7 A CONTRATANTE fornecerd os documentos e informacdes necessarios para identificar
0 problema em caso de defeito no programa.

4.8 A CONTRATANTE mantera sigilo sobre as informacdes do SISTEMA EMS CONSULTA
OPMES® licenciado com relagdo aos dados, materiais e especificacdes técnicas,
inclusive as inovacgdes e aperfeicoamento do conjunto de médulos.

4.9 A CONTRATANTE se obriga a guardar sigilo acerca desta avenca, ressalvada ordem
judicial ou a esta equivalente.

4.10 A CONTRATANTE reconhece e concorda que s6 podera efetuar EDICOES da base
disponibilizada para utilizacdo, ficando restrito seu uso exclusivo a sua empresa ndo sendo
permitida qualquer apresentacdo a TERCEIROS, sendo proibida a disponibilizacdo de

qualquer informacdo ali contida, que ndo para consulta e controle interno da
CONTRATANTE.

411 A CONTRATANTE se compromete através de seus USUARIOS a n&o “compartilhar”
login e senha com outros usuarios uma vez que todas as senhas sdo pessoais e
intransferiveis, ficando neste caso sujeito a LEGISLACAO VIGENTE que configura
falsidade ideologica.

4.12 A CONTRATANTE esta ciente de que a CONTRATADA estara monitorando os
acessos de seus USUARIOS do SISTEMA EMS CONSULTA OPMES® através de sua
equipe de técnicos visando a seguranca e a perfeita utilizagdo do mesmo.



4.13 A CONTRATANTE se responsabiliza por todos os dados preenchidos por seus
USUARIOS para efeito de seu cadastramento junto a CONTRATADA .

4.14 A CONTRATANTE recebera um e-mail resposta confirmando o cadastro e contendo
um codigo exclusivo para a ativacdo dos acessos contratados a seus USUARIOS, ficando
estabelecido o prazo médio de 24 horas ap6s a confirmacao dos dados e comprovacédo do
pagamento para liberacéo do sistema.

415 A CONTRATANTE ¢ responsavel pelos dados cadastrais e demais informacées
fornecidas por seus USUARIOS & CONTRATADA.

4.16 A CONTRATANTE devera manter atualizadas as informacdes relativas a caixa postal
eletrdnica (e-mail) e telefones do seu cadastro junto a CONTRATADA, uma vez que elas
sdo fundamentais para possibilitar a comunicacdo entre as partes, assumindo o 6énus
oriundos da prestacdo inadequada de informacdes cadastrais.

4.17 A CONTRATANTE tem ciéncia que os seus USUARIOS ndo poderdo registrar-se
fazendo uso de nome e identidade falsos ou pertencentes a terceiras pessoas, seja ou nao
este fato de conhecimento delas, da mesma maneira, é vedado ao USUARIO utilizar-se de
LOGIN e SENHA de outros USUARIOS independentemente de seu conhecimento.

4.18 A CONTRATANTE tem ciéncia que a falsidade de quaisquer informacées prestadas
implicard em bloqueio imediato do uso do Sistema, seguido da rescisdo do contrato e
encerramento da mesma, sujeitando o infrator as penas previstas na legislacédo brasileira,
especialmente a penal, bem como ao pagamento de eventuais perdas e danos sofridas
pela CONTRATADA.

419 A CONTRATANTE tem ciéncia que o LOGIN e SENHA de seus USUARIOS deveréo
ser armazenados de forma segura, ndo sendo divulgados a ninguém. Os funcionarios da
CONTRATADA n&o estdo autorizados a perguntar ao USUARIO sua SENHA e LOGIN,
estando este ciente de que qualquer requisicdo neste sentido € impropria. No caso do
USUARIO esquecer-se de sua SENHA, devera entrar em contato com a area de suporte
da CONTRATADA no Ilink "Suporte", localizado na tela inicial, do site:
www.emsventura.com.br que apds a confirmacdo dos dados o setor enviara através do
sistema uma nova senha, via e-mail, gerada aleatéria e confidencialmente.

A CONTRATANTE tem ciéncia que SENHA e LOGIN deverao ser memorizados, destruidos se
transcritos e nunca anotados a vista de terceiros, ndo devendo também ser gravados nos
registros do computador utilizado pelo USUARIO, ndo sendo de responsabilidade da EMS
qualquer fato resultante da utilizacao por terceiros.

420 A CONTRATANTE se obriga a informar & CONTRATADA imediatamente, tendo
conhecimento que terceiros estdo usando a SENHA ilegalmente de seus USUARIOS a fim
de obter o cancelamento de sua SENHA atual e recebimento de uma nova.

421 A CONTRATANTE respondera para todos os fins de direito, pelo uso indevido DO
SOFTWARE EMS CONSULTA E CADASTRO OPMES ® através dos seus USUARIOS.

422 A CONTRATANTE se compromete a manter sigilo de todas as informacGes
pertinentes ao SOFTWARE EMS CONSULTA E CADASTRO OPMES ® e dados de
materiais e negociacdes ali constantes.

423 A CONTRATANTE entende que as informacdes constantes na base de dados séo de
direito exclusivo da CONTRATADA , n3o estando em hipétese alguma disponivel que ndo
no formato apresentado para Consulta e Edicdo Personalizada, sendo que quaisquer
alteracdes efetuadas por ele ndo configura direito de posse, figurando apenas como



direito de Licenca de Uso enquanto vigorar o presente contrato, e estando por qualquer
motivo cancelado e/ou suspenso o acesso do USUARIO, os dados constantes na base nio
serdo disponibilizados a CONTRATANTE.

424 A CONTRATANTE entende que as informagbes ora consideradas EDITADAS e
PERSONALIZADAS pelos USUARIOS em hipotese alguma serdo disponibilizada para a
CONTRATANTE fora do formato aqui contratado; de consulta na base de dados, ficando
este acesso restrito enquanto vigorar o presente contrato.

Paragrafo Unico — Ao Utilizar os servicos prestados pela CONTRATADA na forma
estabelecida no presente Contrato e nos termos da Lei, a CONTRATANTE compromete-se,
ainda, a ndo praticar, por si ou terceiros atos que violem a Lei, a Moral e os Bons Costumes, ou
gue sejam lesivos, afetem ou prejudiquem direitos de terceiros, inclusive usudrios da internet,
incluindo, mas néo limitado a, Leis de patente, direitos autorais e/ou propriedade intelectual;

5. CONDICOES GERAIS.

5.1 Sendo o objeto deste contrato a_Licenca de uso do soft ware e ndo a propriedade &
proibida a CONTRATANTE produzir cOpia, alteracdo, cessdo, venda, locacao,
demonstracdes a terceiros, dar em garantia, bem como a transferéncia sob qualquer
modalidade do programa e de seus manuais ou promover modificacdo de qualquer natureza
no software, sem autorizagdo da CONTRATADA.

5.2 O descumprimento do item 5.1 e da quebra do sigilo das informacfes sobre o
SOFTWARE EMS CONSULTA E CADASTRO OPMES ® sera considerado como violagéo ao
direito de propriedade gerando o pagamento da clausula penal no valor correspondente ao
preco atualizado do sistema vezes o numero de cépias reproduzidas sem autorizacao, e
indenizacado proporcional ao prejuizo por parte do CONTRATANTE independentemente da
acéo penal.

5.3 O presente contrato podera ser rescindido pelas partes mediante notificagdo extrajudicial
e escrito, permanecendo inalteradas as clausulas e condi¢des deste contrato. Podera ainda,
o contrato ser rescindido independentemente de notificagdes por acordo entre as partes.

5.4 A CONTRATADA estara autorizada a divulgar por qualquer meio de comunicagao que a
CONTRATANTE é sua cliente.

5.6 As informacgdes, instrumentos e meios utilizados nas paginas do site da CONTRATADA
para interagir com os USUARIOS est#o sujeitos a alteragdes sem prévio aviso ou autorizacao.

5.7 O presente contrato € restrito ao tipo de plano contratado pela CONTRATANTE quando do
preenchimento do cadastramento disponivel no site.

5.8 O ndo pagamento mensal do valor aqui acordado até a data de vencimento do boleto
acarretara no cancelamento automatico da prestagdo do servigo.

5.9 A CONTRATADA enviard mensalmente os boletos bancéarios com antecedéncia de até 10
dias da data de vencimento.

5.10 A utilizagdo dos servicos da CONTRATADA somente é possivel mediante LOGIN e
SENHA de acesso. Todas as EDICOES e CONSULTAS realizadas serdo reputadas como
vélidas e perfeitas pela CONTRATADA, nada tendo o USUARIO a reclamar, a qualquer titulo,
pelas por ele feitas, e outras atividades validamente realizadas.

5.11 E reservado o direito a CONTRATADA de modificar unilateralmente as condicdes aqui
pactuadas mediante aviso prévio que seguirdo as regras de aceitacéo estabelecidas no item 1
desta Clausula.



6.0 DISPOSICOES FINAIS

6.1 O Contrato entrard em vigor na data da aceitacdo da proposta de cadastramento ao
Sistema de cadastro de USUARIOS da CONTRATADA. As partes reconhecem e aceitam que
este contrato é celebrado eletronicamente através do clicar do icone "Li e Concordo com os
termos acima".

6.2 As partes reconhecem que qualquer comunicagéo ou notificagdo podera ser efetivada entre
elas mediante o envio de mensagens eletrbnicas (e-mail) para suas caixas postais. A
CONTRATANTE informara seu endereco eletrénico de seus USUARIOS no momento do seu
cadastro, reconhecendo que ambas as partes devem manter a atualizacdo constante dos
enderecos eletrénicos.

6.3 Todo contetdo do Site da CONTRATADA sao reservados e protegidos por normas de
Propriedade Intelectual.

6.4 Todos os logotipos, marcas registradas e outras marcas veiculados no site e EMS
CONSULTA E CADASTRO OPMES ®, pertencem a CONTRATADA, e séo protegidos pelas
Leis da Republica Federativa Brasileira. A CONTRATANTE esté proibida de usar quaisquer
dados ou marcas veiculadas sem o expresso consentimento, por escrito, do titular da marca
registrada, exceto nos casos permitidos pela Lei aplicavel.

6.6 O CONTRATANTE pode solicitar o cancelamento dos servicos a qualquer momento,
através do e-mail: cancelamento@opme.com.br sendo considerado a ultima data de vinculo o
dia que antecede ao proximo vencimento. No caso de cancelamento de servicos em que o
CONTRATANTE possui débitos, estes valores serdo cobrados pela CONTRATADA
posteriormente, através de boletos bancéarios enviados via correio, e-mail, ou de seus
representantes administrativos ou juridicos.

6.7 A CONTRATADA p odera utilizar os dados cadastrais fornecidos pela CONTRATANTE dos
seus USUARIOS para envio de malas diretas e correspondéncias, através de qualquer meio,
bem como utiliza-los de outras formas licitas.

6.8 A CONTRATANTE ou seu (s) representante (s) declara (m) que as informacdes prestadas
a CONTRATADA séao verdadeiras, sob as penas da lei, bem como que aceita e firma o
compromisso de fiel cumprimento das disposi¢fes deste contrato, sujeitando-se a remocéo
prévia de seu site, sem aviso e sem devolugdo de quantias pagas, caso ocorra qualquer
desrespeito as normas estabelecidas por este instrumento.

Por comum acordo, as partes elegem o Forum Central da Capital do Estado de Santa Catarina
para dirimir eventuais dividas ou questdes oriundas deste instrumento, por mais privilegiado
que outro seja.

E por estarem justas e acordadas, firmam o presente, em duas vias, em carater irrevogavel e
irretratavel, na presenca das testemunhas abaixo.

Florianépoalis, ......... (o [T de 2009.

CONTRATADA
CNPJ:04.419.865/0001-48

CONTRATANTE:
CPF:



